
L E I S T U N G S Ü B E R S I C H T

Storno- & Reiseschutz
F Ü R  G R U P P E N / K L U B  &  K L A S S E

Gruppen/Klub & Klasse
DEFINITION  
GRUPPE/KLUB & KLASSE
Eine Gruppe besteht aus mindestens  
10 Personen mit gleichem Reiseziel

KLUB & KLASSE 
Schüler und junge Leute bis zum 
30. Lebensjahr und begleitende 
Aufsichtspersonen

Stornoschutz Storno- &  
Reiseschutz

Premium Sorglos Premium Sorglos

STORNOSCHUTZ (alle versicherten Ereignisse finden Sie hier)
Ersatz der Stornokosten bei Nichtantritt der 
Reise + + + +
Viele zusätzliche versicherte Ereignisse + – + –
REISEABBRUCHSCHUTZ (alle versicherten Ereignisse finden Sie hier)
Wir erstatten 
–  100 % des Reisepreises bei Reiseabbruch innerhalb der ersten Hälfte (max. innerhalb der ersten 8 Tage)
– die nicht genutzte Reiseleistung ab dem 9. Tag
Unter anderem wegen unerwarteter  
und schwerer Erkrankung, Tod, schwerer  
Unfallverletzung, Schwangerschaft

+ + + +

Viele zusätzliche versicherte Ereignisse + – + -
EXTRA-RÜCKREISESCHUTZ bis max. 5.000,–
Nachreisekosten bei Reiseunterbrechung,  
Unterbringungs- und Rückreisekosten – – + +
Unter anderem wegen unerwarteter  
und schwerer Erkrankung, Tod, schwerer  
Unfallverletzung, Schwangerschaft

– – + +

Unerwartete Verschlechterung eines 
bestehenden Leidens mit Reise-
fähigkeitsbescheinigung eines Arztes

– – + –

Zusätzlich versicherte Ereignisse auf Seite 41 – – + –
VERSPÄTUNGSSCHUTZ bis max. 5.000,–
Hinreisemehrkosten, Unterbringungskosten 
und Rückreisekosten – – +
Verspätung öffentlicher Verkehrsmittel um mehr als 2 Stunden

UMSTEIGESCHUTZ
Zusätzliche Rückreisekosten – – + –
Kosten der Neubuchung – – bis 500,– bis 250,–
Übernachtungskosten – – bis 75,– bis 50,–
Wegen Verspätung des Zubringerfluges um mehr als 2 Stunden am Anschlussflughafen in Europa 
von einem Startflughafen in Europa

SELBSTBEHALTÜBERNAHME BEI BESTEHENDEM STORNOSCHUTZ 
Ist in Ihrer Reisebuchung eine Stornoversiche-
rung mit Selbstbehalt enthalten, übernehmen 
wir den vom Erstversicherer (Kreditkarte, Rei-
severanstalter) belasteten Selbstbehalt, max. 
bis zu 20 % des versicherten Reisepreises

– – + +

REISEGEPÄCK-VERSICHERUNG
Beschädigung und Verlust (durch Trans-
porteur), Diebstahl, Schäden bei Verkehrsun-
fällen und Schäden durch Brand, Explosion 
oder Elementar ereignisse

– – bis 3.500,– bis 2.000,–

Ersatzkäufe bei Gepäckverspätung am Reiseziel – – bis 400,– bis 250,–

Stornoschutz Storno- &  
Reiseschutz

Premium Sorglos Premium Sorglos

REISEUNFALLSCHUTZ
Im Invaliditätsfall – – bis 40.000,– bis 20.000,–

Im Todesfall – – bis 20.000,– 10.000,–
Für Bergungskosten – – bis 15.000,– bis 5.000,–
Für kosmetische Operationen – – bis 5.000,– –
REISE-ASSISTANCE-VERSICHERUNG
Weltweiter 24-Stunden-Notruf-Service: Hilfe bei Strafverfolgung, Verlust von Reisedokumenten- 
und Zahlungsmitteln

REISE-KRANKENVERSICHERUNG
Heimtransport inkl. Ambulanzjet – – + +
Ambulante Heilbehandlungen – – + +

Stationäre Heilbehandlungen – – 100 % bis 
300.000,–

Privat-/Hotelarzt – – + +
Zahnbehandlungen – – + +
Medikamente und Verbandmittel – – + +
Kinderrückholung durch Betreuungsperson – – + +
Transportkosten zum Krankenhaus – – + +
Überführungs-/Bestattungskosten – – + +
Kostenübernahmeerklärung gegenüber 
Krankenhäusern – – + +
Nachleistungen im Ausland – – + +
Ersatzweise Krankenhaustagegeld – – 50,–/Tag 50,–/Tag
Telefonkosten der Kontaktaufnahme mit  
der Notrufzentrale – – bis 25,– –
Leistungen für mitversicherte Personen
Hotelkosten (bei Erkrankung Mitreisender  
und dadurch Verlängerung des Aufenthaltes) – – bis 2.500,– bis 2.500,–

Leistungen für nicht versicherte Angehörige

Krankenbesuch – – 100 % –
Erstattung

Erstattung von Auslandsheilkosten – –

100 % 
(keine 

Einreichung 
bei Privat-/

Sozial- 
versicherung 
notwendig)

100 % 
 (ohne 

Einreichung 
bei Privat-/

Sozial-
versicherung: 

80 %)

REISE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG
Haftpflichtgefahren des täglichen Lebens – – bis 

1.000.000,–
bis 

750.000,–
Mietschäden je Versicherungsfall – – bis 25.000,– bis 25.000,–

Alle Preisangaben in EUR

https://www.hansemerkur.at/reiseversicherungen/stornoschutz/sorglos-oder-premium#leistungsubersicht
https://www.hansemerkur.at/reiseversicherungen/stornoschutz/sorglos-oder-premium#leistungsubersicht


Stornoschutz für Gruppen
ab 10 Personen

PREMIUM SORGLOS
Reisepreis pro Person
bis EUR 5.000,–

Einzelperson
%/EUR

Einzelperson
%/EUR

vom Reisepreis 4,7 %* 3,9 %
Mindestprämie pro Person 12,– 8,–

Stornoschutz für Klub & Klasse
ab 10 Personen

PREMIUM SORGLOS
Reisepreis pro Person
bis EUR 5.000,–

Einzelperson
%/EUR

Einzelperson
%/EUR

vom Reisepreis 4,2 %* 3,5 %
Mindestprämie pro Person 10,– 7,–

Storno- & Reiseschutz für Gruppen
ab 10 Personen

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
pro Person
bis EUR 5.000,–

Einzelperson

%/EUR

Einzelperson

%/EUR

Einzelperson

%/EUR

PREMIUM
vom Reisepreis 4,9 %* 5,4 %* 5,9 %*

Mindestprämie p. P. 16,– 21,– 26,–

SORGLOS
vom Reisepreis 4,1 %* 4,4 %* 4,9 %*

Mindestprämie p. P. 12,– 16,– 20,–

Storno- & Reiseschutz für Klub & Klasse
ab 10 Personen

Bis 5 Tage Bis 10 Tage Bis 31 Tage
Reisepreis
pro Person
bis EUR 5.000,–

Einzelperson

EUR

Einzelperson

EUR

Einzelperson

EUR

PREMIUM
vom Reisepreis 4,5 %* 4,9 %* 5,4 %*

Mindestprämie p. P. 14,– 18,– 22,–

SORGLOS
vom Reisepreis 3,7 % 4,0 %* 4,3 %*

Mindestprämie p. P. 10,– 14,– 18,–

P R Ä M I E N

Storno- & Reiseschutz
G R U P P E N

P R Ä M I E N

Storno- & Reiseschutz
K L U B  &  K L A S S E  U N D  B E G L E I T P E R S O N E N

WELTWEIT WELTWEIT

Für alle Gruppentarife gilt :
• ab 10 Personen
• Geltungsbereich: weltweit
• Reisedauer bis max . 31 Tage
• Maximaler Reisepreis EUR 5.000
• Für höhrere Reisepreise wählen Sie bit te die Einzeltar ife
• Für ger inge Reisepreise verrechnen wir e ine 

Mindestprämie

Für Klub & Klasse gilt :
• junge Leute unter 30 und Begle itpersonen


